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Dr. Christian Miller-Elmau (IPM): Kosten- und Leistungsrechnung als
Grundlage einer besseren Verwaltungssteuerung

« Tradierte Form der Verwaltungssteuerung

» Anspriuche an eine Verwaltungssteuerung

» Beitrage der KLR
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Klassische Haushaltssteuerung
]

Geldverteilung nach...

...freiwillige Aufgaben

...Investitionswiunschen
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Herausforderungen im kommunalen Management
I

Die 6konomisch-rationale Steuerungskompetenz ist unterentwickelt

- Das burokratische Verwaltungsmodell versagt beztglich der Adaption komplexer
werdender Umweltanforderungen. - Schreyogg (Org.gestl., 2008), S. 24; Saliterer (Komm. Strg., 2009), S. 63

- Die offentliche Verwaltung leidet unter einer Managementllicke. - Budaus (NPM, 1998), S. 1 ff.

- Die offentliche Verwaltung leidet unter einer Strategiellicke - Reichard (Umdenken im Rathaus,
1994), S. 14 ff,

- In der o6ffentlichen Verwaltung erfolgt eine zu geringe Ausrichtung des Handelns an
eindeutigen Zielvorgaben. - Spraul et al. (strat. Mangt. in Komm., 2012), S. 936

- Betriebswirtschaftliche Instrumente, Verfahren und Strukturen zur Zielsteuerung werden in

der 6ffentlichen Verwaltung nur mangelhaft eingesetzt. - Hopp/Gobel (Mngt. der offtl. Verw., 2008), S.
37; Saliterer (Komm. Strg., 2009), S. 66
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. . . INSTITUT
Der Optlmlerte HauShaItS kreISIauf fir Public Management
]

Der optimierte Haushaltskreislauf im neuen Rechnungswesen

- W

Haushaltsplanung Haushaltskontrolle

Haushaltssteuerung
(Bewirtschaftung)

Analyse von Wirtschaftlichkeitspotenzialen in der Verwaltung
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Der optimierte Haushaltskreislauf
]

Der optimierte Haushaltskreislauf im neuen Rechnungswesen

- W

Haushaltssteuerung
(Bewirtschaftung)

Haushaltsplanung Haushaltskontrolle

- Planung Ressourcenbedarf - Zeitnahe Uberwachung der - Analyse der Abweichungen
a) auf Basis bestehender a) Budgetentwicklung zwischen Plan- und Ist-Werten
Leistungsmengen b) Kostenentwicklung a) einfache Soll-/Ist-Vergleiche
b) unter Berlicksichtigung c) Zielentwicklung (Uber b) komplexere Analysen zu
neuer (Produkt)Ziele Kennzahlen) Mengen-, Erlése- und
Kosteneffekten
- Planung Investitionen unter - Prognosen uber Entwicklung
Beriicksichtigung von a) Budgets (Upl, apl) - Vergleich mit anderen Behdrden
a) verfugbaren Mitteln b) Kosten zu Produkten und
b) Auswirkungen auf Leistungen
zuktnftige Haushalte c) Zielentwicklung

- Institut fiir Public Management
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Der optimierte Haushaltskreislauf
]

Der optimierte Haushaltskreislauf im neuen Rechnungswesen

- W

Haushaltskontrolle

Haushaltssteuerung
(Bewirtschaftung)

Haushaltsplanung

- KLR - Vollkostenrechnung
- Plankostenrechnung/

KLR - Vollkostenrechnung
Planungsrechnung/

KLR - Vollkostenrechnung
einfache Soll-Ist-Vergleiche

Prognosen Prognosen - Komplexe

- Produktziele und - Produktziele und Abweichungsanalysen
Kennzahlen Kennzahlen - Benchmarking

- Investitionsrechnungen - Berichtswesen - Berichtswesen
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KLR-Beispiel 1: Analyse Friedhofsleistungen !'”‘"””r

Kommune mit 13 Ortsteilen
und 13 Friedhofen
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KLR-Beispiel 1: Analyse Friedhofsleistungen !'”5""”

Betrachtung von 11 Friedhdfen

Kosten, Erlose, Defizit und Kostendeckungsgrad je Friedhof
{Reihenfolge aufsteigend nach Kostendeckungsgrad)

£9.000 - 520 307
£8.000 - 47% /
i A42% 2%

£7.000 /\ 39% %

£6.000 - 34}/ o~ 35% 36

£5.000 -+ y

£4.000 -+

£3.000 -

€£2.000 -+

€£1.000 -+

< T wost sch Walt wald L
HEREr Wehns-dorf | WeiRack chwarzen- Bornsdorf akers Riedebeck =i Gehren Angen- GolRmar
marke burg dorf drehna grassau

Gesamtkosten 3.809€ 2BIRE 3108€ 2033€ 4696E€ 4778E 2102€ 7.339€ B.533E B.234€ 3.837E
Gesamterlise 1890€ 178€ 267 € 205€ 477 € BO3 £ 433 € 1555€ 2.023€ 2550€ 1.285€
Defizit 3.619€ 2.450€ 2.840€ 1.828€ 4.219€ 3976€ 1.669€ 5.783€ 4 510€ S5.684€ 2552€
Kostendeckungsgrad |  5,0% 5,8% 8,6% 10,1% 10,2% 16,8% 20,6% 21,2% 31,0% 31,0% 33,5%

n Institut fiir Public Management



INSTITUT

fir Public Management

KLR-Beispiel 1: Analyse Friedhofsleistungen

Betrachtung von 11 Friedhdfen

@ Ergebnis Friedhofswesen 2009-2011

60.000€

50.007,73€ 39742 23€
S50000€ +——— \ /
40.000€ +—Grabanlage

und \ /
30.000€ | Grabpflege \ /
20.000€ -
\1&.255,51}7 /

Kosten Erldse Defizit

10.000€

0O€ 4
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KLR-Beispiel 1: Analyse Friedhofsleistungen

Optimierungsvorschlage

1. Anhebung der Gebihren fir Leistungen der Friedhofe m

2. SchlieBung ausgewabhlter Friedhofe

3. SchlieBung ausgewahlter Trauerhallen

n Institut fiir Public Management
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KLR-Beispiel 1: Analyse Friedhofsleistungen

Ergebnisse

im ersten Jahr kummuliertin 4 Jahren

Monetdre Nutzenstiftung

absoluter
Nutzeneffekt

relativer
MNutzeneffekt

absoluter
Nutzeneffekt

relativer
Nutzeneffekt

Kosten der Informationserhebung

2030 £

Erlossteigerung/Kosteneinsparung

22.751€

Gewinn aus der Instrumentenanwendung

17.721 €

452%

3.030£€

91.004 €

85.974 €

1809%

der Kennzahlen
Veranderung der
Entscheidungsproz.

lkonzeptionelle
Ausgewogenheit

Mutzung
Mutzung
symbolische
Mutzung

@ instrurmentelle
> Verbesserung der
& [Wirtschaftlichkeit

=S

i
:
H
i

Bewertung Nutzenstiftung Heidblick
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KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
I

Kreisangehtrige Kommune mit vielen freiwilligen Leistungen

Inhalt 332 366.01 Kinderspielpls 157
1 u 1 3.33  421.00 Zuschisse zur Sportférde 158
2 i 5 334 424.00 Sportstitten 162
E Produkte 7 335 511.00Ras i Planung und 177
31 11101V i 7 336 52210 & 180
32 11102 1o 337 523.00D und —pflege 181
33 1103 12 338 531.00 Elektr Lopau 187
3.4 111.04Glei 15 3.39  535.00 Stadtwerke Munster-Bispingen GmbH. 188
35 11105 Innere 16 3.40 533.00 i 189
316 11108 ions- und ikati ik {luk Technik] .. 341 54100 i 150
37 11107 22 342 545.00 i 195
38 11108 Finanzverwaltung 27 343 s4501 198
33 11109 cklung 8 344 546.00 Parkpld 199
3i0 11110 ficks- und Gebs B 3.45  547.00 Eini des OPNY 200
341 11111 Stidtepartnerschaften 70 346 551.00 Gri und Natur 201
312 121.00 Statistik und Wahlen iz 3.47 552.00 Wasserlgufe, Gewasser 209
313 12200 3 348 553.00 Friedhafe 210
3.14  122.01 Birgerbiro 7 3.49  571.00 Wir ng 256
315 12202 82 3.50 57301 ine Einr 259
316 126.00 90 351 573.02Bauhof 267
3.17 21101 Grund- und Farderschule Munster. 100 3.52  575.00 Munster Touristik 282
318 211.02Gr Am Hanloh 104 353 611.00 Stevern, Umlagen 287
3.13  252.00 Deutsches Panzermuseum Munster 107 354 612.00 Sonstige Finanzwirtschaft 289
320 25201 und Garten 109
321 25202 K 110
122 27200 i i 111
3.23 28100 Hsimat- und sonstige Kulturpflege 117
324 3119.0 Verwaltung der Sozialhilfe (SGB XII) 123
325 31290 g Grundsi filr Arbei (SGB 11} 126
326 313.00 i {AsylbLE) 129
327 315.01 Sozisle Einri fiir 130
328 346.00 131
329 36201 i 132
330 365.00T: i fiir Kinder 134
331 366.00 Birgerhaus 145
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KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
I

Das Burgerhaus in Ful3gangerzone bietet viel

. kurzfr.

Birgerhaus gesamt Gesamt |...dawon Kfix| beeinfl. |rel. Anteil
Personalkosten ] ] 307 695 €| 307.695€ ~ € 0%
Sachkosten 232 150€ | 184641€ | 47.509 € 20%
Abschreibungen 36.000 € 36.000 € - £ 0%
Prmarkosten S75845€ | 528.336€ | 47.500 € 8%
Pnmaéreridse 16.369 €
Ergebnis -550 475 €
Kostendeckungsgrad in % 3%
Kosten durch ILV 89139 €
Erdse durch ILV 151.076 €
Ergebnis nach ILY -497 538 €
Kostendeckungsgrad nach ILV in % 25%

n Institut fiir Public Management




KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
L

Das Burgerhaus in Ful3gangerzone bietet viel

INSTITUT

1hdr Public Management

...kurzfr.

Freie Nutzung Gesamt |...dawon Kfix| beeinfl. |rel. Anteil
Personalkosten - € - € - € 0%
Sachkosten 70 € - € 70 € 100%
Abschreibungen - € - € - € 0%
Sekundarkosten inkl. ILV-Kosten 136.761 €| 101.886 €| 9.266 € 7%
Gesamtkosten 136.831 €| 101.886€ | 9.336 € 7%
Primareriose 874 €
ILV-Erlose - €
Ergebnis -135.957 €
Kostendeckungsgrad in % 1%
Ist-Leistungsmenge in Nutzungsstunden 416
Kapazitatsgrenze in Nutzungsstunden 2.684
Auslastungsgrad in % 15%
Stuckkosten je Nutzungsstunde 329 €
Zuschussbedarf aus Stadthaushalt je Nutzungsstunde 327 €
Erdse je Nutzungsstunde 2,10 €

Institut fiir Public Management
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KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
I

Das Burgerhaus in Ful3gangerzone bietet viel

...kurzfr.

Beratungsangebote Gesamt |...dawon Kfix| beeinfl. |rel. Anteil
Personalkosten - € - € - € 0%
Sachkosten 90 € 25 € 65 € 72%
Abschreibungen - € - € - € 0%
Sekundéarkosten inkl. ILV-Kosten 42.029 € 42.029 € - € 0%
Gesamtkosten 42 119 € 42.054 € 65 € 0%
Priméarerlése - €
ILV-Erl6se - €
Ergebnis - 42119 €
Kostendeckungsgrad in % 0%
Ist-Leistungsmenge in Beratungsstunden 728
Kapazitatsgrenze in Beratungsstunden 2.684
Auslastungsgrad in % 27%
Stiickkosten je Beratungsstunde 57,86 €
Zuschussbedarf aus Stadthaushalt je Beratungsstunde 57,86 €
Erdse je Beratungsstunde - €

n Institut fiir Public Management
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KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
I

Das Burgerhaus in Ful3gangerzone bietet viel

... Kurzfr.

Kurse/Veranstaltungen fir Erwachsene/Senioren Gesamt |. .dawon Kfix| beeinfi. |rel. Anteil
Personalkosten - £ - £ - £ 0%
Sachkosten 461 € - £ 461 € 100%
Abschreibungen - £ - £ - £ 0%
Sekundarkosten inkl. ILV-Kosten 25 467 € 25 467 € - € 0%
Gesamtkosten 25929 € 25 467 € 461 € 2%
Primareriose 435 €
ILV-Erdse - £
Ergebnis - 20434 €
Hn-stendechungsgrad in % 2%
Ist—Leistungsmﬁge in Kursstunden 4638
Hapazitéits—grenze-in Kursstunden nicht ggb.
Auslastung-sgrad in % 90%
Stick hostﬁje Kursstunden 00,40 €
Zuschussbedarf aus Stadthaushalt je Kursstunden 54,35 €
Erdse je Kursstunden 1,06 €

n Institut fiir Public Management



. . . A . INSTITUT
KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
|

Optimierungsvorschlage

1. Durchsetzung von NutzungsgebuUhren im Blrgerhaus

KL

2. Aufgabe eines Beratungsraumes

3. Verhandlung eines Entgeltes fir das Mutter-Kinder-Zentrum

Optimierungsvorschlage in anderen Produkten

- Erh6hung Kitakostenerstattung ggu. Landkreis
- Gebihrenerh6hung StralRenreinigung/Winterdienst
- Kosteneinsparung Grunpflege

K&

n Institut fiir Public Management
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KLR-Beispiel 2: Analyse freiwilliger Leistungen
I

Ergebnisse
im ersten Jahr kummuliert in 4 Jahren
Ermittlung des montdren Nutzens absoluter relativer absoluter relativer
Nutzeneffekt | Nutzeneffekt | Nutzeneffekt | Nutzeneffekt

Kosten der Informationserhebung 50.299 € 122.000 €
realisierte/geplante Erldssteigerun 81.800 € 327.200 €

isierte/gep EETUNE 165% 272%
realisierte/geplante Kosteneinsparungen 1.250 € 5.000 €
Gewinn aus der Instrumentenanwendung 32.751€ 210,200 £

S

- [ E =

E g Zg|lsg|TE

o T w 5 € w | £ G

= 5 S ol | 22| 2=

) o H o - LT [al] H:'E

0y ol I R T g i

E C 0 = C E < - 2 n =

SR YR |2R|B2 |55 |88

25| 55|E5| 35| 52| 5E

cz|l2z|ldz|lac| >4 | >=

Bewertung Nutzenstiftung Munster 61% 83% 67% 55% 55% 78%
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KLR-Beispiel 3: Analyse Schulsporthallennutzung

Kommune verfiigt tber Schulsporthalle, die auch durch Vereine genutzt wird.

betriebs.-
. . kosten- Wert.
Stiickerlos bisheriges deckendes | erhaltungs- kosten-
Entgelt (&) Entgelt entgelt deckendes

Entgelt
It fiir kleines Feld einschlieBlich der Benutzung der Umkleiden und Dusghen 104€/h| 2000€/h 12,00€/h 846€/h 424 €/h
It fiir groBes Feld einschlieBlich der Benutzung der Umkleiden und Duschen 208€/h| 30,00€/h 2401€/h 16,91 €/h B8AT€/h
It fiir komplettes Spielfeld einschlieBlich der Benutzung der Umkleiden und Duschen 313€/h I601€/h 2537T€/h 12,71€/h
It fiir die Benutzung des Foyers einschlieflich der Benutzung der Umkleiden und Duschen 1.56€/h B00€/h 423€/h 212€/h
It fiir die Benutzung von Klassenraumen 476€/h| 4,17€/h 658€/h 487T€/h 1,22€/h
It fiir die Benutzung der Aula 909€/h| 1167€/h 13471€/h 100,66 €/ h 25,16€/h
It fiir die Benutzung der Cafeteria (Speiseraum) 273€/h| 4,17€/h 482T€/h 36,04€/h 901€/h
It fiir die Benutzung der Schullehrkiiche - € - € 2935€/h 2166€/h 541€/h
It fiir die Benutzung der Technik - € 500€/h 13.80€/h 13.80€/h 13.80€/h
It fiir das Trainingslager (4h 4 6 Tage * (groBes Feld + Klassenraum + Schullehrkiiche}) 100,00 € 100,00 € 1.726,75 € 1.24571 € 464,18 €

Optimierungsvorschlage

1. Anhebung der Nutzungsgebuhren flr Sporthalle

2. Anhebung der Nutzungsgebuhren fur weitere Raumlichkeiten

n Institut fiir Public Management
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KLR-Beispiel 3: Analyse Schulsporthallennutzung

Ergebnisse
im ersten Jahr kummuliert in 4 Jahren
Ermittlung des montdren Nutzens absoluter relativer absoluter relativer
Nutzeneffekt | Nutzeneffekt | Nutzeneffekt | Nutzeneffekt
Kosten der Informationserhebung 8.833€ B.B33€
realisierte/geplante Erléssteigerung 55.000 € 623% 220.000 € 2491%
Gewinn aus der Instrumentenanwendung 46.167 £ 211.167 €
5
4 [ E =
s | 25|83
o o w 5 < o 2 C g
T 5 = RO 1 i B
@ o 7 o C 5O T 5
B0 oo | 4 oo T g ]
Ec |2 | T E|Eg|2=2| a5
2 A | 5 M £ N|lm~ |5 9| o 2
w5 S5 5 0 o T =
cz|2z|gz|as|55| 2%
Bewertung Nutzenstiftung Dohna 100% - B80% 30% 90% 100%
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KLR-Beispiel 4: Analyse Bauhofverrechnungspreis
I

Trotz ILV zuschussbediirftiger Bauhof

Ergebnis 2012
ordentliche Ertrige 17.280 €
ordentliche Aufwendungen 317.300 €
ordentliches Ergebnis - 300.020 €
Ertrage aus ILV 237.500 €
Aufwendungen aus ILV - €
Ergebnis nach ILV - 62.520 €
Optimierungsvorschlag
1. Anhebung des internen Verrechnungspreises m

n Institut fiir Public Management
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KLR-Beispiel 4: Analyse Bauhofverrechnungspreis

Ergebnisse
im ersten Jahr kummuliert in 4 Jahren
Monetdre Nutzenstiftung absoluter relativer absoluter relativer
Nutzeneffekt | Nutzeneffekt | Nutzeneffekt | Nutzeneffekt
Kosten der Informationserhebung 1.902 € 4478 €
Erlossteigerung/Kosteneinsparung 12.500 € 657% 125.000 € 2792%
Gewinn aus der Instrumentenanwendung 10.598 € 120.522 €
S
- [ E =
I I S5 &|T =
o T w 5 € w | £ G
= 5 S ol | 22| 2=
) o H o - LT [al] H:'E
0y ol I R T g i
E C 0 = C E < - 2 n =
SR YR |2R|B2 |55 |88
25| 55|E5| 35| 52| 5E
cz|l2z|ldz|lac| >4 | >=
Bewertung Nutzenstiftung Birkenwerder 75% 70% 59%
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KLR verbessert die Steuerung und das Ergebnis
I .~

Bewertung der kostenrechnerischen Analyse

instrumentelle
konzeptionelle
Mutzung
symbolische
Mutzung
Ausgewogenheit
der Kennzahlen
Veranderung der
Entscheidungsproz.
Verbesserung der
Wirtschaftlichlkeit

%

Bewertung Nutzenstiftung Dohna

Bewertung Nutzenstiftung Heidblick

Bewertung Nutzenstiftung Birkenwerder

Bewertung Nutzenstiftung Munster

n Institut fiir Public Management
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KLR verbessert die Steuerung und das Ergebnis !

Bewertung der kostenrechnerischen Analyse

instrumente lle Nutzung
100% -

.
-
~BO0%
- o
. o
P

o~ e

Verbesserung der )

- k tionelle Nutz
Wirtschaftlichkeit [ [~ renzephianelie Rulzing

Veranderung der T
- “ symbolische Nutzun
Entscheidungsproz. =¥ £

. -
e -~ _

Ausgewogenheit der
Kennzahlen

P ldexperimente =———statistische Erhebung
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KLR in der kommunalen Praxis
|

Kotielmann ... hier, (o Top-qugemen#,
brauechea jie die qJé'[n}ﬂKe,‘} 2u¥ A(oﬂ'kalo(h'oh.
Ei"?ze(hc EQLIL&\ fmJ dq Vie[- v L<0lq Kyet .
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. INSTITUT
Gesetzliche Grundlagen

- 84 (10) 2 GemHVO: In jedem Teilergebnishaushalt sind unter Nr. 29
darzustellen: Ertrage aus Internen Leistungsbeziehungen

- 84 (10) 3 GemHVO: In jedem Teilergebnishaushalt sind unter Nr. 30
darzustellen: Aufwendungen aus Internen Leistungsbeziehungen

- 8§84 (12) 1 GemHVO: In jedem Teilfinanzhaushalt ist der Saldo aus den Ein- und
Auszahlungen aus Internen Leistungsverrechnungen anzugeben

Wichtige Erkenntnisse

- Interne Leistungsbeziehungen zwischen Teilhaushalten sind anzugeben
- Verrechnung wird sogar in den Teilfinanzhaushalten ,gebucht”

Institut fiir Public Management



. INSTITUT
Gesetzliche Grundlagen
I U mmmmm—=———=—=—=—=—=—==—=————==——====———————~_~.~.

- 84 (11) GemHVO: Der Burgermeister regelt die Grundsatze uber die
Verrechnung der internen Leistungsbeziehungen in einer Dienstanweisung.

Wichtige Erkenntnisse

- Keine direkten Vorgaben flr die Ausgestaltung. ILV kann kommunen-
spezifisch interpretiert werden. Beachte Empfehlungen aus den Anlagen zur

VV der GemHVO.

- Grundsatzlich keine Verrechnung des 11-er Bereiches, aul3er

- 114 Zentrale Dienste und

- 11-er Produkte, welche direkte Leistungen erbringen
- Stellungnahme des Rechtsamtes flir ein Fachbereich
- Bearbeitung von Widersprtichen durch das Rechtsamt
- Mitarbeit an einer Gebuhrenkalkulation

n Institut fiir Public Management



. INSTITUT
Gesetzliche Grundlagen

- 8§11 (6) GemHVO: Interne Leistungen zwischen den Teilhaushalten sind
verursachungsgerecht zu verrechnen.

Wichtige Erkenntnisse

- Wiederholung der Pflicht zur Durchfihrung einer ILV.
- Interne Leistungen durfen nicht willkirlich verrechnet werden - Pflicht zur
verursachungsgerechten Verrechnung.

Institut fiir Public Management



. INSTITUT
Gesetzliche Grundlagen
I U mmmmm—=———=—=—=—=—=—==—=————==——====———————~_~.~.

- 88 (1) GemHVO: Die Ertrage und Aufwendungen sowie die Ein- und
Auszahlungen sind in voller H6he und getrennt voneinander zu

veranschlagen.

Wichtige Erkenntnisse

- Auch die ILV-Ertrage und ILV-Aufwendungen, als Teil der Gesamtansatze
eines Produktes/Teil-HH, sind im Haushaltsplan zu veranschlagen.

“ Institut fiir Public Management
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Gesetzliche Grundlagen

- 8§14 (1) GemHVO: Innerhalb eines Teilhaushaltes sind die Ansatze flr
Aufwendungen gegenseitig deckungsfahig, soweit nichts anderes durch
Haushaltsvermerk bestimmt wird.

Wichtige Erkenntnisse

- Deckungsfahigkeit schlief3t die ILV-Aufwendungen mit ein,

- Es muss in einer internen Budgetrichtlinie regelt werden, ob und wenn ja
welche Bestandteile der ILV-Aufwendungen in einem Teilhaushalt
deckungsfahig sind.

n Institut fiir Public Management
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Gesetzliche Grundlagen

- 8§27 (1) GemHVO: Nach den oértlichen Bediurfnissen soll als Grundlage ftr
die Verwaltungssteuerung [...] eine Kosten- und Leistungsrechnung geftihrt
werden. Auf eine KLR kann verzichtet werden, wenn durch eine
angemessene Produktgliederung und interne Leistungsverrechnung eine
ausreichende Steuerungsgrundlage gegeben ist.

Wichtige Erkenntnisse

- Der Einsatz einer KLR ist nicht mehr vorgeschrieben.
- Es gibt keine Standard-KLR.

Institut fiir Public Management



Juliane Stroth (Amt Barth): Erwartungen an einer Kosten- und
Leistungsrechnung im Amt Barth

» Ausgangslage — Motive fur KLR

* Erwartungen an einer KLR

» Projektstand
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Motive fur eine Kosten- und Leistungsrechnung
|

Eckdaten zum Amt Barth

» 10 Gemeinden mit ca. 15.000 Ewh (Stand ) (ol 4
01.01.2018) |

I

» geschaftsfihrende Gemeinde: Start Barth
» zentrale Einrichtungen im Amt:
» klassische zentrale Dienste

» Schulen

» Kindertageseinrichtungen

“ Institut fiir Public Management



. . . . INSTITUT
Motive flr eine Kosten- und Leistungsrechnung
I

Gebuhrenkalkulation
» Kalkulationen sind sehr aufwendig
» Kalkulationen sind methodisch unsicher
» Kalkulationsgrundlagen veraltet, Zeitraume werden nicht eingehalten

» Thema Elternbeitrage: ansatzfahigen Kosten und tatsachlichen Kosten in
den Kitas konnen aktuell nicht unterschieden werden

n Institut fiir Public Management



. . . . INSTITUT
Motive flr eine Kosten- und Leistungsrechnung
I

Interne Leistungserbringung
» keine Transparenz zu den tatsachlichen Leistungskosten des Bauhofes
> ,...zu teuer..."
» fehlende Interne Leistungsverrechnung in der Stadt
» gelegentlich wird der Bauhof der Stadt auch fur Gemeinden tatig
» keine Verrechnung der sonstigen Zentralkosten
» Zentrale Dienste

» Grundsticks- und Gebaudemanagement

n Institut fiir Public Management
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Motive flr eine Kosten- und Leistungsrechnung
I

Amtsumlage
» Berechnung der Amtsumlage verursacht hohen Aufwand

» regelmafige Nachfragen zur H6he und Zusammensetzung der
Amtsumlage

» Unsicherheiten bezlglich des Verhaltnisses von Amtsumlage und
tatsachliche Leistungserbringung der geschaftsfiihrenden Stadt

» Unsicherheiten zu den der reinen Stadtkosten, die aus Amtsumlage
raus mussen

n Institut fiir Public Management
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Motive flr eine Kosten- und Leistungsrechnung

Diskussionen zu Leistungen ohne Fakten bezliglich der Kosten
» Bauhof
» Tourist-Information
» Stadtforst
» BgA Hafen

» Stadtbibliothek

n Institut fiir Public Management



. INSTITUT
Erwartungen an eine KLR
1

Gebuhrenkalkulation
» Vereinfachung der Gebuhrenkalkulation
» Einhaltung der Kalkulationszeitraume
» Erhohung der methodischen Sicherheit

» Darstellung von ansatzfahigen Kosten und tatsachlichen Kosten flr die
Berechnung der Elternbeitrage in den Kitas

» Ermittlung von Kostendeckungsgraden in allen gebthrenrechnenden
Einrichtungen

“ Institut fiir Public Management



. INSTITUT
Erwartungen an eine KLR
1

Interne Leistungsverrechnung

» Darstellung der tatséachlichen Leistungsbeziehungen und Gesamtkosten
in den Endprodukten, v.a. fur

» Bauhof
» Grundsticks- und Gebaudemanagement
» moglichst einfache Durchfuhrung der ILV aus der KLR-Umlage

» Grundsticks- und Gebaudemanagement

n Institut fiir Public Management
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Erwartungen an eine KLR

Kostentransparenz und Potenzialsuche
» Gesamtkostenverursachung der Tourist-Information
» Kosten zu einzelnen Leistungen (z.B. Sitzungsdienst)
» eigene Kosten im Zeitvergleich

» Unterstltzung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen v.a. im Bereich der
Folgekosten

» Bewertung des Erfolges von Konsolidierungsmalinahmen

n Institut fiir Public Management
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Erwartungen an eine KLR
1

Amtsumlage
» genaue Differenzierung der Kostenverursachung fur Amt und Stadt
» moglichst einfache Ermittlung aus den KLR-Daten
Haushaltsplanung

» genauere Haushaltsplanung auf Kostenstellenebene flr ausgewahlte
Produkte

> Finanzkennzahlen zu Finanzzielen fur wesentliche Produkte
Interkommunale Leistungsvergleiche

» bessere Daten und mehr Flexibilitat flir Quervergleiche

n Institut fiir Public Management
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Erwartungen an eine KLR
1

§2b Umsatzsteuer
» Brutto-Netto-Differenzierung Uber Kostenarten auf
» Endkostenstellen
» Vorkostenstellen
» Vorleistungen differenziert
» Endkostenstellen mit Ust-pflichtigen Leistungen: netto-Betrage

» Endkostenstellen ohne Ust-pflichtigen Leistungen: brutto-Betrage

n Institut fiir Public Management
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ErW art u n g en an el n e K L R fir Public Management
]

Bessere FUhrung

<




. . . INSTITUT
Projektstand zur Einfihrung der KLR

Ziel
» fertiges KLR-Konzept zum Juli 2018
» dann bereits HH-Planung 2019 auf KLR-Ebene
» KLR-Betrieb ab 01. Januar 2019
» Personalkosten monatlich
» Sachkosten taglich

> AfA jahrlich

“ Institut fiir Public Management



. . . INSTITUT
Projektstand zur Einfihrung der KLR

Offene Punkte
» aktuell ist jahrlicher ILV-Rhythmus angedacht

» falls ILV Teil von Fachbudget wird, misste ILV kirzer getaktet werden

» Umlagematrix noch nicht fertig
» Umlagebeziehungen sind definiert, kobnnen sich aber noch andern
» Umlageschlissel missen noch definiert werden

» zeitlicher Puffer bis Ende der ersten KLR-Periode (z.B. Ende 2019)

Institut fiir Public Management
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Projektstand zur Einfihrung der KLR
N .,

Offene Punkte

» Zeiterfassung ist kritisch, v.a. bezlglich allgemeiner Tatigkeiten
ohne klaren Leistungsbezug

» MA werden schrittweise in die Arbeitszeiterfassung
eingefihrt

> erste Piloten starten bereits mit der monatlichen
Zeiterfassung

» Abbildung der KLR in Software Infoma
» Kostenstellen und Kostentrager
» Umlagebeziehungen

» Verbindung KLR-Umlage mit ILV im Haushalt

n Institut fiir Public Management
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Projektstand zur Einfihrung der KLR

Offene Punkte

» verbesserter, zielorientierter Steuerungskreislauf

Erreichbarkeit Anzahl
o -
g 10-15Jahre Leitbild !
Q .
. strategische
2 . . 5-7
S Entwicklungsziele
wy
D_.Q ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
% e l ) beliebig, jedoch
- elleblg, jeaoc
b= 3-5 Jahre Handlungsschwerpunkte nur‘iejm.ge
Laktiv”
2.
Produktziele
L jahrlich haltskreislauf 3.
Haushaltseckwerte Jahrlicher Haushaltskreislau Haushaltsplanung
\ 5, 4,
Haushaltskontrolle Haushaltsvollzug

n Institut fiir Public Management



Arndt Krischok (IPM): Wege zur Vereinfachung der Kosten- und
Leistungsrechnung

1. Vereinfachung: KLR auf Produktebene
2. Vereinfachung: begrenzte KLR

3. Vereinfachung: pauschale Umlagen

4. Vereinfachung: Beschrankung
steuerliche KoSt \
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Flachendeckende kommunale Vollkostenrechnung

—
Vorkosten Endkosten
Produkt 114.01 Produkt 211.01 Produkt 365.01 Produkt 424.01 __Produkt 551.01
Produkte Zentrale Grund- Kindertages Sport- Offentliches
Dienste schulen statten statten Grun
Kostenstellen = 2t BEEEL Sport. | Sport- Wiesen
Kostentrager

g8 B

Ergebnis: 5 Produkte
+ 12 Kostenstellen
+ 8 Kostentrager
= 25 Buchungseinheiten

Institut fiir Public Management
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1. Vereinfachung: KLR auf Produktebene

Vorkosten Endkosten
P 1PAcHukt R1MLORO P 2Rdotukt P1210120 Produkt 365.01 P 42Rrb@ ukP424 P10 - Produkt 551.01
Produkte Zentrale Grund- Kindertages Sport- Offentliches

Dienste schulen statten statten Grin

Danach: 8 Produkte

0 Kostenstellen

O Kostentrager

8 Buchungseinheiten

n Institut fiir Public Management
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2. Vereinfachung: begrenzte KLR

Vorkosten Endkosten
Produkt 114.01 Produkt 211.01 Produkt 365.01 Produkt 424.01 __Produkt 551.01
Produkte Zentrale Grund- Kindertages Sport- Offentliches
Dienste schulen statten statten Grin

Kostenstellen sport |Sport-

Kostentrager

Danach: 5 Produkte
3 Kostenstellen
2 Kostentrager
10 Buchungseinheiten

Institut fiir Public Management
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3. Vereinfachung: pauschale Umlagen

E—
Vorkosten Endkosten
Produkt 211.01 Produkt 365.01 Produkt 424.01 "Produkt 551.01
Produkte Grund- Kindertages Sport- Offentliches
schulen statten statten Grin
Kostenstellen . : Sport. | Sport- Wiesen
Kostentrager

Produkt 114.01
Zentrale .
Dienste Ergebnis: 4 Vorkostenstellen

| | + 4 Umlageschliissel
Rathaus Fuhrpark
+ 15 Umlagen

Tief- PKW | Fahr-
garage rad

Institut fiir Public Management
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3. Vereinfachung: pauschale Umlagen

Pauschale

Vorkosten

Produkt 211.01 Produkt 365.01 Produkt 424.01 "Produkt 551.01
Produkte Grund- Kindertages Sport- Offentliches
schulen statten statten Grin

Kostenstellen : Sport. | Sport- Wiesen

Kostentrager

Ergebnis: 4 Vorkostenstellen
+ 4 Umlageschlissel
+ 15 Umlagen

Institut fiir Public Management



. . . INSTITUT
4. Vereinfachung: Beschrankung steuerliche Ko St
]

3 Kostenstellen:

nicht gewerbliche
Vorsteuer Tatigkeiten
brutto

Institut fiir Public Management
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Fazit

KLR-Aufgabenerfullung durch die Vereinfachungskonzepte

KLR-Aufgaben | Detailinfo Gebuhren Finanz- Leistungs | W-Analyse
zu CUNIE kenn- vergleiche
Haushalt lation zahlen
Vereinf. 1 — Produkte - X - - (X) -
ILV
Vereinf. 2 — begrenzte (X) - X (X) (X) (X)
KLR
Vereinf. 3 — pauschale - X - - (X) -
ILV
Vereinf. 4 — Steuer- - - - - - -
KLR
Flachendeckende KLR X X X X X X

Institut fiir Public Management
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Fazit

Finanzielle Auswirkungen der KLR-Varianten ggu. keiner KLR
(Annahme: durchschnittliche Kommune mit ca. 15.000 Einwohner)

Jahres- Jahres- Jahres- Jahres-
Kosten far Erlose Einsparungen Ergebnis
KLR durch KLR durch KLR

Vereinf. 1 — Produkte ILV 30.000 € 100.000 € 25.000 € + 95.000 €
Vereinf. 2 — begrenzte KLR 30.000 € 20.000 € 21.600 € + 11.600 €
Vereinf. 3 — pauschale ILV 20.000 € 80.000 € 0€ + 60.000 €
Vereinf. 4 — Steuer-KLR 5.000 € 10.000 € 0€ + 5.000 €
Flachendeckende KLR 70.000 € 130.000 € 70.000 € + 130.000 €

n Institut fiir Public Management
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IPM-Produkte Kosten- und Leistungsrechnung

Aufbau Gebiuhren-KLR:

Fur Ihre gebihrenberechnende Einrichtung
bauen wir eine KLR Struktur auf, die auf Ihre
ortlichen Gebuhrentatbestande zugeschnitten
iIst Somit ermoéglichen wir die Gebuhren-
kalkulation auf Knopfdruck.

Interne Leistungsverrechnung:

Fur einige Gemeinden bringt eine KLR oft
nicht viel. Diesen Kommunen bieten wir eine
ILV-L6sung, mit der sie dennoch einfach und
schnell die Kosten flr Vorleistungen
berechnen und auf die Endprodukte
verteilen kdnnen. Das schafft Klarheit.

INSTITUT

fir Public Management

Aufbau flachendeckende KLR:

Eine flachendeckende KLR macht
Produkte transparent und ermoglicht die
interne Leistungsverrechnung auf Ist-
Kosten Basis. Haben sie erst einmal eine
flachendeckende KLR aufgebaut, sparen
Sie Arbeit gewinnen Handlungsspielraume.

Kostenmanagement- und Analyse:

Wir analysieren Ihre Kosten fall- und
problembezogen. Die Kosten werden nach
Struktur, Hohe und Verlauf aufgeschlisselt.
Danach entwickeln wir gemeinsam mit Ihnen
konstruktive Vorschlage zur
Kostenoptimierung. So gelingt das Sparen.

Institut fiir Public Management



Kontaktdaten
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Kontaktieren Sie uns gerne!

Dr. Christian Muller-Elmau

Geschaftsfuhrer

Institut fir Public Management
Boxhagener Strafl3e 119
10245 Berlin

T. +49 (0) 30 3 907 907-48
M: c.mueller-elmau@ipm.berlin

Juliane Stroth

Amtsleiterin Haupt-und
Ordnungsamt
Teergang 2

18356 Barth

T. +49 (0) 382 31 37-1 32
M: stroth@amt-barth.de

Arndt Krischok

Berater fUr den 6ffentlichen Bereich
Institut fur Public Management
Boxhagener Stral3e 119

10245 Berlin

T. +49 (0) 30 3 907 907-64
M: a.krischok@ipm.berlin

n Institut fiir Public Management
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Wie geht es weiter?

Heute:

 Feedback

« Gemeinsames Essen & Networking
mit Blick auf die Ostsee

Morgen:
Workshop am Vormittag
- Start 9 Uhr
- Ende 12.30 Uhr
- Raum: da wo wir jetzt sind

n Institut fiir Public Management



Vielen Dank fiir Inre Aufmerksamkeit! Bis zur nachsten

LANGEN NACHT DER VERWALTUNG 2019

am Institut flr Prozessoptimierung
und Informationstechnologien GmbH

Boxhagener Stralle 119
D-10245 Berlin

Tel.  030-3 907 907-0
Fax 030-3 907 907-11

Web: www.ipm.berlin




