
Problem: 
Für die zahlreichen Amtshandlungen der Verwaltung werden Verwaltungsgebühren erhoben. Diese 
werden meist nach Pauschalwerten ermittelt. Eine richtige Kalkulation liegt solchen Gebührensätzen 
somit nicht zugrunde. Dies führt dazu, dass zu niedrige Gebührensätze kalkuliert und erhoben wer-
den. Das belastet unnötiger Weise den kommunalen Haushalt. Zudem werden Leistungen unter Wert 
angeboten. Mit diesen Pauschalwerten errechnet sich ein Stundensatz für den mittleren Dienst in 
Höhe von ca. 58,00 €. Unsere Kalkulationserfahrung zeigt, dass Stundensätze für den mittleren Dienst 
in Höhe 80,00 € keine Seltenheit sind. Die Voraussetzung hierfür ist eine richtige Kalkulation der 
Amtshandlung. Hierfür nutzen wir die Vorteile einer Prozesskostenrechnung. 
 
Geht es Ihnen auch so? Dann lassen Sie sich jetzt ein unverbindliches Angebot von uns erstellen. 
 

Lösung: 
Wir kalkulieren Ihre Gebühren, sodass Sie mehr Handlungsspielraum und Kapazitäten für das Tages-
geschäft haben. 

Diese Kommunen  
haben bereits ihre 
Amtshandlungen mit 
uns kalkuliert: 
• Stadt Markkleeberg 

• Stadt Trebbin 

• Lk Prignitz  

• Lk Teltow-Fläming 

• Lk Potsdam-

Mittelmark 

Kalkulation 
von Verwaltungsgebühren für Amtshandlungen 

 Weitere  
   LEISTUNGEN 

Ihr Ansprechpartner: 
Sven Dräger 
030 - 3 907 907 - 61 
s.draeger@ipm.berlin 

Weitere Informationen: 
www.ipm.berlin 

Institut für Public Management 
am Institut für Prozeßoptimierung  
und Informationstechnologien GmbH 
Wönnichstraße 68-70 
10317 Berlin 

 Kalkulation der 
  GEBÜHREN 

 
 
 
 
 

Wir stimmen gemeinsam mit Ihnen die 
Details und die Prozesse der einzelnen 
Leistungen ab. Dann berechnen wir die 
umlagefähige Gebühren mittels der Pro-
zesskostenrechnung. Zudem erstellen wir 
für Sie einen Kalkulationsbericht. Somit 
haben Sie mehr Handlungsspielraum. 

 Ergebnis- 
  PRÄSENTATION 

 
 
 
 
 

Gern präsentieren wir die Ergebnisse 
der Kalkulation vor Ihren Ausschüssen 
und politischen Gremien.   
 
Als externe Experten sind wir objektiv 
und überzeugen die Politik somit schnel-
ler und einfacher. 

 Prüfung der 
  SATZUNG 

 
 
 
 
 

Wir prüfen und optimieren Ihre vorhan-
dene Satzung und passen diese auf Basis 
der aktuellen Rechtsprechung an.  
 
Sie profitieren von unseren Erfahrungen 
mit zahlreichen Kommunen, bundesweit. 
So sparen Sie wertvolle Zeit.  

• Prozesserfassung im Spezialverfahren 

• Unterstützung mit der Bescheiderstellung anhand Ihrer Vorlagen 

• Begleitung im Vergabeprozess von der Ausschreibung bis zur Umsetzung 

 


